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Protocol SA
Solution GED ELO

Protocol SA
Solution GED ELO

Protocol SA - ELO www.protocol.ch8
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Au programme

 Présentation Protocol SA & ELO Digital Office, produits

 Pourquoi mettre en place une GED ?

 Les avantages & bénéfices

 Les processus de travail (Workflows)

 Nos offres commerciales /Cresus

 Démonstration du logiciel ELO avec Cresus

 Les étapes clés d’un projet

9Protocol SA - ELO www.protocol.ch

ELO Digital Office

10Présentation Protocol SA - ELO www.procol.ch

 Basée à Stuttgart, a été fondée en 1998
 45 pays, 5 continents, 520 employés
 750’000 licences sur le marché
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Notre portfolio de solutions
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Au programme
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Pourquoi mettre en place une GED (ECM) ?
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 98% de gain de place
 0% de classement
 98% de temps gagné

 Les spécialistes estiment que le volume d’information à traiter augmente de 25% 
chaque année, voir beaucoup plus dans les prochaines années

 Une recherche quotidienne de 2 minutes équivaut à une journée de travail par année 

Un cas pratique

14Protocol SA - ELO www.protocol.ch
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Processus de la GED ELO
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Pourquoi mettre en place une GED ELO ?

16Protocol SA - ELO www.protocol.ch

Amélioration
du classement 

Recherche rapide 

Accès à distance par 
tous les collaborateurs 

Délais de communication
plus courts avec les workflows

Réduction des coûts 
(traitement manuel)

Gestion du cycle
de vie, politique d’archivage, 
durée de conservation etc..

Valorisation 
des documents 
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Les avantages & bénéfices
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 Référentiel documentaire unique
 Amélioration de la qualité, standardisation
 Réduction des délais
 Accès protégé et rapide
 Protection des documents
 Unicité des documents, gestion des versions
 Informations fiables
 Journal d’activités
 Conformité aux réglementations (normes)

Les Workflows

18Protocol SA - ELO www.protocol.ch 

Vos processus métier à la pointe du numérique

• Structurez vos documents avec des processus de validation

• À chaque instant, chaque collaborateur sait ce qu’il doit faire

Une solution intelligente pour traiter le contenu  

 Signature électronique valide pour vos documents
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Ensemble de fonctionnalités
Masque pour le classement et recherche pour:

 Le secrétariat
 Les ressources humaines
 Le département comptable (débiteurs et créanciers)
 Le service technique avec classement par 

affaire/dossier/projet

Des processus préconfigurés pour:

 La diffusion du courrier
 La circulation de documents pour information ou 

approbation
 La validation des factures

En résumé

20Protocol SA - ELO www.protocol.ch
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Les dispositions légales

 Compatible à la norme ISO 15489 « Records management »
(Valeur probante ou archivage à valeur légal)

 Constitution d’archives électroniques au format PDF/A, selon la norme ISO 19005-1
(Format d’archivage électronique indépendant pour la conservation informatique à très long terme) 

La GED ELO respecte les normes juridiques Suisse en matière d’archivage numérique.

Permet l’intégrité des fichiers:
horodatage tiers, traçabilité des opérations, caractère non modifiable d’une archive

Offres commerciales

22Protocol SA - ELO www.protocol.ch

ELO Office 

 Licence Office 1 utilisateur
- Connecteur CRESUS 
- Installation + masques de saisie – 2h
- Formation- 2h                                                          1’450.-

 Licence Office 2 utilisateurs
- Connecteur CRESUS
- Installation + masques de saisie – 3h
- Formation- 2h                                                          1’980.-

 Licence Office 3 utilisateurs
- Connecteur CRESUS
- Installation + masques de saisie – 4h
- Formation- 2h                                                          2’580.-

 Licence Office 4 utilisateurs
- Connecteur CRESUS
- Installation + masques de saisie – 4h
- Formation- 2h                                                          3’180.-

ELO Professionnel 

 Licence ELO – PRO 
Start Pack 5 utilisateurs
Connecteur CRESUS
Base Serveur / Client
Workflows / Viewer

- Installation + masques de saisie, connecteur avec Cresus
- Formation utilisateur de base

6’750.-

Action spéciale -> 31.12.2017                        5’900.-

Options: 
- Scanner Fujitsu (Fi-7160) 60 p/min –recto/verso  CHF 980.-
- Formation complémentaire – ELO Office CHF 180.-/heure
- Support Helpdesk
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Démonstration  de la GED ELO

Gestion d’un projet GED

24Protocol SA - ELO www.protocol.ch

Démarrage Conception Installation Implémentation

Validation Formation
Mise en

Production

- Faisabilité
- Technique
- Points

critiques

-Analyse
-Récolte besoins
-Spécifications

-Installation
du serveur ELO

- Client ELO
- Déploiement

-Configuration
-Env. ELO 

-Recette 
technique & 
fonctionnelle

-Contrôle qualité

-Utilisateurs
-Aide au démarrage

-Go Live
-Accompagnement
-Clôture/Projet 
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Questions ? RéponsesQuestions ? Réponses


