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5.4.15 - Eingang von Uberschiissen

Es kann passieren, dass ein Kunde — absichtlich oder unabsichtlich — einen
hoheren Betrag als den Rechnungsbetrag einzahlt. Auch kann seine Zahlung mit
einem ESR einer anderen Rechnung erfolgen.

In diesem Fall kbnnen Sie wie folgt vorgehen:

¢ Sie fuhren den Vorgang aus und erstellen ein negatives Skonto, wie unter
85.5 Les encaissements, acquittements et escomptes beschrieben. Damit
wird die Rechnung beglichen. Anschliessend kénnen Sie die Gutschrift in
der Buchhaltung verarbeiten.

¢ Sie fuhren den Vorgang aus und verbuchen das Skonto auf einem anderen
Konto, wie unter 85.5 Les encaissements, acquittements et escomptes
beschrieben. Die Rechnung wird beglichen.

¢ Sie fuhren den Vorgang aus und betrachten den ausstehenden Restbetrag
nicht also Skonto. Die Rechnung wird nicht beglichen. Nach der Erstellung
der Ruckerstattung fuhren Sie einen neuen Vorgang durch, womit die
Rechnung beglichen wird.

¢ Sie fuhren den Vorgang aus und erzeugen geméass dem folgenden
Vorgehen eine Gutschrift.

Fir dieses Vorgehen braucht es ein Durchlaufkonto (in der Regel das Konto
9900 Sammelbuchungen) und ein Bilanzkonto (normalerweise das Aktivkonto
1105 Ausgestellte Gutschriften, manchmal das Passivkonto 2005 Erhaltene
Gutschriften).

Ausserdem ist ein spezifischer Artikel, z. B. mit der Bezeichnung Gutschrift
oder Ruckerstattung zu erstellen, fur das als Verkaufskonto das obige
Durchlaufkonto verwendet wird. Diesem Artikel ist kein MWST-Code

zuzuweisen.

Der Zahlungseingang betrifft eine nicht beglichene Rechnung

1. Wechseln Sie in die Registerkarte Finanzen der betreffenden Rechnung.

¢ Klicken Sie auf Vorgang ausfihren
* Verwenden Sie die Option Anzahlung oder Teilzahlung einkassieren und
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erfassen Sie Betrag, Datum und Konto. Sie mussen die Rechnung noch
nicht begleichen.

Eine Maske erscheint, auf der Sie den gewlnschten Vorgang angeben kénnen:

Enregistrernent manuel d'une opératicn =

(®) Enregistrer un encaissement supplémentaire

() Rembourser tout ou partie de 'excédent

() Utiliser tout ou partie de l'excédent sur une facture ouverte du dient
() Créer une note de arédit correspondant & 'excédent

() Conserver 'excédent comme recette

() Escompter 'excédent

Annuler

Den Uberschuss ganz oder teilweise zuriickerstatten

* Brechen Sie den Vorgang ab. Sie werden zu dieser Rechnung
zurickkommen, wenn Sie die Ruckerstattung fir den Kunden durchgefihrt
haben.

¢ Nachdem die Rickerstattung erfolgt ist, kehren Sie zu dieser Rechnung
zuriick und klicken Sie erneut auf Vorgang ausfuhren.

e Wahlen Sie Uberschuss ganz oder teilweise zuriickerstatten

¢ Erfassen Sie das Datum der Rickerstattung, den Betrag mit dem Zeichen
«-» sowie das zu verwendende Konto.

¢ \Wenn Sie nicht den gesamten Betrag zurlickerstattet haben, kdnnen Sie
das Kastchen Uberschuss als Ertrag verbuchen aktivieren. Der Restbetrag
wird dann gemass den definierten Einstellungen als Skonto gewahrt.

Uberschuss ganz oder teilweise auf eine offene Rechnung des Kunden libertragen

Crésus Faktura zeigt eine Liste der offenen Rechnungen dieses Kunden an.
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Grand dient, Labrocante L.
Utilisation de I'excédent sur un autre facture (montant disponible 8'248. 50)

Sélectionnez la facture sur laguelle imputer cet excédent
(®) <3ucune >

(JFiche N® 1000 Solde & payer : 3769.50

(JFiche N® 1001 Solde & payer : 8'993.50

Indiquez le compte 3 utiliser

9900 Ecritures de regroupements ¥ 52
Date du traitement
07.05.2021 EN
[ Dates détailées Annuler

Crésus Faktura

Sie kénnen wahlen, auf welche Rechnung der Uberschuss lbertragen werden soll.

Ist der Rickerstattungsbetrag hoher als der Betrag einer anderen Rechnung, wird

diese beglichen. Folgende Meldung wird angezeigt:

Crésus Facturation >

L'excédent a entierement couvert |2 solde de la facture 1000,
La facture sera acquittée,

La facture 111 présente toujours un excédent,

Sie konnen diesen Uberschuss wiederum auf eine andere Rechnung tbertragen.

Ist der Restbetrag kleiner als der offene Rechnungsbetrag einer anderen

Rechnung, kénnen Sie den Uberschuss trotzdem verwenden:
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Grand dient, Labrocante L.
tilisation de I'excédent sur un autre hch.lrekmonmnt dispanible 4'479.00) |

Sélectionnez la facture sur laguelle imputer cet excédent
() <aucne = |
| (@ Fiche N® 1001 | Solde & payer : 3993,50 |

| Indiguez le compte & uftiliser

9900 Ecritures de regroupements ¥ 52

Date du traitement
| |07.05.2021 EN

[ Dates détailées oK Annuler

¢ Der Rechnungsbetrag muss negativ sein, was zu einer Gutschrift fuhrt.

* Die Zeile mit dem Spezialartikel darf keinen MWST-Code aufweisen.

¢ Das Lastkonto fir die Gutschrift muss das oben erwéhnte Konto
Ausgestellte Gutschriften sein.

3. Diese Gutschrift wird fir die Begleichung einer Rechnung verwendet, wie

unter 85.22 Les notes de crédit beschrieben, oder kann dem Kunden erstattet
werden.

Der Zahlungseingang betrifft eine beglichene Rechnung

Wenn ein Kunde eine beglichene Rechnung erneut bezahlt, kbnnen Sie die
Schaltflache Anzahlung oder Teilzahlung einkassieren verwenden, um die
Bewegung zu erfassen. Anschliessend kénnen Sie die Schaltflache Anzahlung oder
Teilzahlung einkassieren erneut verwenden, um die Ruckerstattung im Konto fir
den Zahlungseingang oder im Durchlaufkonto zu verbuchen. Es ist ein negativer
Betrag zu erfassen. Erstellen Sie bei Bedarf eine Gutschrift, wie oben beschrieben.
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Wenn die Uberschissige Zahlung des Kunden per ESR eingegangen ist, wird die
Uberschreitung mit einer roten Linie angezeigt. Standardmassig schlagt Crésus vor,
den Zahlungseingang nicht zu verbuchen, aber Sie kdnnen den Vorgang, wie unter
85.18 Les encaissements par BVR beschrieben, erzwingen. Der Zahlungseingang
wird in Registerkarte Finanzen in der Tabelle mit den Bewegungen im Datensatz
der Rechnung verzeichnet. Der Uberschuss kann nun, wie oben beschrieben,
manuell verarbeitet werden, je nachdem ob die Rechnung beglichen wurde oder
nicht.
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