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12.10 - Résilier son abonnement a Crésus Cloud
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12.10 - Résilier son abonnement a Crésus Cloud

Pour résilier votre abonnement a Crésus Cloud, rendez-vous dans votre portefeuille
(« Mes licences ») et cliquez simplement sur le bouton Résilier correspondant, dans
la section Abonnements :

Abonnements

Crésus+ Résilier
Abonnement active le 05.10.2023

Il échoit le 31.12.2026 et sera
renouvelé automatiquement
(3 268.40 par an).

Aide

Crésus Cloud Résilier
26.00 par utilisateur / mois

1 + | acces

0 + | Microsoft 365
Aide

Dans le dialogue qui s’ouvre, sélectionnez I'échéance souhaitée et cliquez sur

Résilier :

Résilier a la date déchéance (31.12.2026)

Résilier au plus vite (21.07.2026)

O0®

Résilier & la date du

Vous vous apprétez a résilier Crésus Cloud
Was comptes Cloud seront supprimés 4 la date de résiliation.

Assurez-vous d'avoir sauvegardé tous les fichiers sur un disque externe avant cette date.

Arimuler
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Notez que la résiliation entraine la suppression de vos données a la fin du contrat,
pensez donc a sauvegarder les informations nécessaires avant cette date. Pour ce
faire, référez vous au chapitre 812.7 Restitution d’un fichier Crésus depuis le Cloud

dans le poste local.
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