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4 - Résilier l'abonnement à Crésus +

Depuis la page de configuration de vos licences (accueil Crésus > Mes licences), 

vous pouvez bien sûr résilier votre abonnement à Crésus + en cliquant, dans la 

section Abonnements,  sur le bouton correspondant :

Il vous sera ensuite demandé de sélectionner l’échéance à laquelle vous souhaitez 

résilier l’abonnement en question. Si la date choisie occasionne un solde en votre 

faveur, vous avez la possibilité de générer une note de crédit qui pourra être 

déduite d’une facture ouverte : 

Vous pouvez également demander le remboursement de ce solde en envoyant un 

e-mail à comptabilite@cresus.ch, en précisant l’IBAN et le nom du titulaire du 

compte.
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